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La coincidència temporal de l’aparició de la televi-

sió privada i de l’autonòmica a la darreria dels anys 80

va redefinir el mapa comunicatiu de l’estat. En aquest

marc, Canal 9 va començar les emissions el 9 d’Octubre

de 1989. Van ser uns inicis farcits d’esperances en els

diferents plans de la indústria audiovisual. En

l’informatiu, en la producció de continguts o en la

recepció de la producció aliena en la llengua del país.

També en la dinamització del sector audiovisual privat,

fins aleshores certament raquític. La Llei de Creació de

RTVV establia com a objectius el pluralisme, la norma-

lització lingüística i la incen-

tivació del sector audiovisu-

al. La mateixa Generalitat

atorgava a la RTVV en els

seus programes econòmics

(PEV II i PEV III) el paper

d'arrossegament sobre part

de l'estructura productiva,

d'acord amb la característica

d'una petita i mitjana empre-

sa mancada de demanda

sostinguda. Des de llavors,

els canvis han estat immen-

sos. Fenòmens com ara la

globalització han afectat

l’estructura comunicativa

del país. L’alternança política

també hi ha jugat un paper clau. Els factors al·lòctons hi

han pres rellevància per davant dels autòctons. En

aquest context, el Govern Valencià ha concedit dues lli-

cències de TDT als grups COPE i VOCENTO. Quant  a

les llicències locals-comarcals, les empreses agraciades

amb llicències han estat UNEDISA, LIBERTAD DIGITAL

i INTERECONOMIA-VIRTUALIS, amb diverses fre-

qüències repartides al llarg del país. 

La reflexió sobre la RTVV actual exigeix una anàlisi de

l’activitat professional i empresarial. Les televisions

públiques es troben en una crisi que hem d’interpretar

en un sentit evolutiu. S’imposen  una sèrie de mesures,

articulades sobre un Pla Estratègic (PE) que atenga les

variables en joc, i que contemple un Pla Director (PD)

(o d’Acció) i el Pla de Viabilitat (PV) econòmica i finan-

cera. El punt de partida és un autodiagnòstic en el qual

s’han d’implicar tots els agents i actors: òrgans de

govern (Consell d’Administració i Direcció General), de

direcció (directors, caps de departament, de Secció i

Unitats) i, finalment, estructura professional i organis-

mes de representació laboral (Comitè d’Empresa i cen-

trals sindicals) de tal forma

que reculla totes les pers-

pectives que hi conflueixen.

Això és el que vam fer en la

nostra tesi doctoral1. El

resultat van ser unes línies

d’actuació a partir d’un

qüestionari DAFO,

l’instrument d’anàlisi estra-

tègica més adequat. En la

nostra investigació, arribà-

rem a detectar els punts

febles i els forts del grup, i en

dissenyarem eixides prag-

màtiques que permeten de

minimitzar els riscos i apro-

fitar-ne les oportunitats, que

és l’objectiu de tota acció estratègica. Proposem una

planificació de les infraestructures i els recursos, la rede-

finició de les funcions socials i serveis, el disseny i la pro-

ducció dels continguts, inclosos els serveis de valor afe-

git lligats a la interactivitat, entre altres. D’altra banda, cal

una redefinició del concepte de “servei públic”. Els inte-

ressos en joc --mercantils i informatius, públics i privats-

- són clarament contraposats. Convé, per tant, que

l’espai públic de la televisió ocupe el lloc que exigeix una

societat clivellada. Les transformacions s’han de produ-
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ir tant en

l’estratègia com en

l ’organ i t zac ió

empresarial. La

segona és conse-

qüència de la primera.

Els partits polítics i els agents socials

haurien d’esforçar-se a entendre el

(nou) paper de la radiotelevisió

pública enmig d’aquest (nou) esce-

nari. 

Un Pla Estratègic per a RTVV.
El PE de RTVV hauria de ser un punt

de consens que n’orientara el futur.

A nivell intern, cal elaborar un PV

que n’establisca el projecte: una

guia amb les previsions

d’evolució a curt, mitjà i llarg ter-

mini, amb la planificació

d’objectius i recursos. Aquest PV

ha d’incloure una anàlisi econò-

mica i financera i l’anàlisi del punt

crític perquè l’empresa no tinga

pèrdues. D’altra banda, l’any

2010 hi haurà l’apagada analògi-

ca. El grup hauria d’arribar-hi en

les millors condicions. RTVV ha

de preparar-se per a extraure’n

la major rendibilitat social, cultu-

ral i econòmica. RTVV té

l’obligació d’exercir, en el seu

àmbit de cobertura, un lideratge

exemplar. Aquesta dimensió

exigeix canvis normatius, econò-

mics, funcionals i de servei, dels con-

tinguts que ha de produir i difondre.

RTVV ha de transformar els serveis

que ofereix i, alhora, s’ha de trans-

formar internament. La lògica

empresarial, però, ha d’estar al ser-

vei dels objectes socials i no sola-

ment del balanç econòmic. Per això,

la informació no pot considerar-se

com una mercaderia qualsevol si no

volem posar en perill objectius com

ara la qualitat o la veracitat. El PE de

RTVV és una proposta per a afron-

tar els canvis en RTVV i, per exten-

sió, en el sector audiovisual. El PE

permet el disseny d’una planificació

dividida en les accions que s’han

d’executar des de cada unitat ope-

rativa. D’ací que el PE exigisca

l’establiment d’objectius actualitzats

d’acord amb les (noves) necessitats

empresarials i els canvis en l’entorn.

Es tracta d’un document en refor-

mulació permanent, però marca les

prioritats i les accions que se’n deri-

ven. L’objectiu últim és afavorir la

creació de nous espais culturals i

d’inversió, perquè parlem d’un sec-

tor d’interès també estratègic que

requereix un finançament d’un abast

igualment estratègic.

L’elaboració del Pla Estratègic
de RTVV
El PE està dividit en eixos i línies que

defineixen la identitat empresarial

del grup i que, en conseqüència,

n’impregnen l’activitat, els àmbits

sectorials i els plans d’acció. A partir

de la diagnosi, s’hi establiren les

ÀREES D’ACTUACIÓ següents: 1.

Recursos humans i cultura empre-

sarial, 2. La gestió empresarial, 3.

Organització i funcionament de les

seus i instal·lacions del grup RTVV,

4. Equipament tecnològic i explota-

ció de la xarxa pròpia de transport

i difusió del senyal, 5. Identitat cor-

porativa de RTVV, 6. Relacions inter-

nacionals i institucionals, 7. La pro-

gramació del grup RTVV, 8. El model

informatiu del grup RTVV, 9.

Producció pròpia interna i associa-

da, 10. La producció aliena, 11.

Col·laboració amb la indústria

audiovisual valenciana, 12.

Comercialització publicitària, 13. La

difusió dels continguts: distribució i

exhibició, 14. Nova cadena de valor

del producte audiovisual sorgida de

la digitalització, 15. La llengua i la cul-

tura a RTVV. 

Els objectius del PE es concreten en

accions que s’haurien d’haver dut a

terme en el període 2005-2009.

N’hi ha un primer conjunt que hau-

ria d’haver conclòs el maig del 2006

i un altra que arriba fins a la celebra-

ció dels vint anys de RTVV i

l’apagada analògica. 

Conclusions
S'imposa un canvi en el model de

RTVV i una nova política de comu-

nicació pública. Les Corts

Valencianes haurien d’autoimposar-

se com a prioritat una nova legisla-

ció audiovisual, la primera fase de la

qual hauria de ser la promulgació

d’una Llei de creació del Consell

de l’Audiovisual Valencià; en

segon lloc, una Llei de

l’Audiovisual Valencià; i una terce-

ra, la reforma del règim jurídic de

RTVV. L’objectiu és reordenar el

sector per tal de garantir el com-

pliment de la legislació europea,

disposar d’una clara definició del

“servei públic” i garantir-ne el

desplegament en la societat digi-

tal. L’emergència de nous opera-

dors i prestacions tecnològiques

han originat canvis que obliguen

a reconstruir les bases jurídiques,

que ja no responen a la realitat.

És necessari reformar la radiote-

levisió pública, però la privatitza-

ció no hi és el camí.  Ni la directa,

amb el canvi d’accionaritat i titulari-

tat, ni la indirecta, relativa a la gestió

de continguts o ingressos o la plani-

ficació de qualsevol aspecte suscep-

tible de condicionar, en el futur, el

desenvolupament dels mitjans

públics. S’ha de reformar la RTVV

per a legitimar-la socialment com a

fórmula democratitzadora, capaç

d’atendre les necessitats de la socie-

tat valenciana. Una televisió pública

capaç de fomentar els principis i

valors que no garanteix el mercat.

Cal dissenyar un "model valencià"

de televisió pública, en relació amb

la política industrial, tecnològica i

cultural del país que complisca,

d’una banda, els que n'eren els

objectius fundacionals --integració

social, econòmica i lingüística-- i que

esdevinga, de l'altra, un factor

d'incentivació de la indústria autòc-

tona del sector.
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«És necessari 
reformar la 
radiotelevisió
pública, però la
privatització no hi
és el camí»
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