Un futur possible

per a RTVV

Toni Molla

I La coincidéncia temporal de I'aparicié de la televi-

sio privada i de 'autonomica a la darreria dels anys 80
va redefinir el mapa comunicatiu de l'estat. En aquest
marc, Canal 9 va comencar les emissions el 9 d’Octubre
de 1989.Van ser uns inicis farcits d’esperances en els
diferents plans de la industria audiovisual. En
Pinformatiu, en la produccié de continguts o en la
recepcié de la produccié aliena en la llengua del pais.
També en la dinamitzacié del sector audiovisual privat,
fins aleshores certament raquitic. La Llei de Creacié de
RTVV establia com a objectius el pluralisme, la norma-
litzacié lingliistica i la incen-
tivacid del sector audiovisu-

publiques es troben en una crisi que hem d’interpretar
en un sentit evolutiu. S'imposen una série de mesures,
articulades sobre un Pla Estratégic (PE) que atenga les
variables en joc, i que contemple un Pla Director (PD)
(o d’Accid) i el Pla de Viabilitat (PV) economica i finan-
cera. El punt de partida és un autodiagnostic en el qual
s’han d’implicar tots els agents i actors: organs de
govern (Consell d’Administracio i Direccié General), de
direccié (directors, caps de departament, de Seccid i
Unitats) i, finalment, estructura professional i organis-
mes de representacio laboral (Comité d’Empresa i cen-
trals sindicals) de tal forma
que reculla totes les pers-

al. La mateixa Generalitat

pectives que hi conflueixen.

atorgava a la RTVV en els
seus programes economics
(PEV 1l i PEV Ill) el paper
d'arrossegament sobre part
de l'estructura productiva,
d'acord amb la caracteristica
d'una petita i mitjana empre-
sa mancada de demanda
sostinguda. Des de llavors,
els canvis han estat immen-
sos. Fenomens com ara la
globalitzacié6 han afectat
Pestructura comunicativa
del pais. Lalternanga politica
també hi ha jugat un paper clau. Els factors al 1octons hi
han pres rellevancia per davant dels autoctons. En
aquest context, el Govern Valencia ha concedit dues lli-
céncies de TDT als grups COPE i VOCENTO. Quant a
les llicéncies locals-comarcals, les empreses agraciades
amb llicencies han estat UNEDISA, LIBERTAD DIGITAL
i INTERECONOMIA-VIRTUALIS, amb diverses fre-
quéncies repartides al llarg del pais.

La reflexié sobre la RTVV actual exigeix una analisi de
Pactivitat professional i empresarial. Les televisions
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Aixo és el que vam fer en la
nostra tesi doctoral El
resultat van ser unes linies
d’actuacié a partir d’un
qliestionari DAFO,
Pinstrument d’analisi estra-
tégica més adequat. En la
nostra investigacié, arriba-
rem a detectar els punts
febles i els forts del grup,i en
dissenyarem eixides prag-
matiques que permeten de
minimitzar els riscos i apro-
fitar-ne les oportunitats, que
és I'objectiu de tota accio estratégica. Proposem una
planificacié de les infraestructures i els recursos, la rede-
finicio de les funcions socials i serveis, el disseny i la pro-
duccié dels continguts, inclosos els serveis de valor afe-
git lligats a la interactivitat, entre altres. D’altra banda, cal
una redefinicio del concepte de “servei public”. Els inte-
ressos en joc --mercantils i informatius, publics i privats-
- son clarament contraposats. Convé, per tant, que
I’espai public de la televisié ocupe el lloc que exigeix una
societat clivellada. Les transformacions s’han de produ-

I Toni Molla és autor de la tesi doctoral La televisié valenciana del segle XXI. Nous factors i noves funcions. Autodiagnostic i analisi de prospectiva (2005-2010), diri-
gida pel doctor Rafael Xambé i Olmos i defensada el 14 de juny de 2006 al Departament de Sociologia i Antropologia Social de la Facultat de Ciéncies Socials de la
Universitat de Valéncia. Toni Molla és autor, aixi mateix, de Quina televisié piblica? (Bromera, 2009).
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ir tant en

I’estratégia com en

I’organitzacio

empresarial. La

segona és conse-

quencia de la primera.

Els partits politics i els agents socials

haurien d’esforcar-se a entendre el

(nou) paper de la radiotelevisio

publica enmig d’aquest (nou) esce-

nari.

Un Pla Estrategic per a RTVV.

El PE de RTVV hauria de ser un punt

de consens que n’orientara el futur.

A nivell intern, cal elaborar un PV
que n’establisca el projecte: una

guia amb les previsions
d’evolucié a curt, mitja i llarg ter-
mini, amb la  planificacio

d’objectius i recursos. Aquest PV
ha d’incloure una analisi econo-
mica i financera i I'analisi del punt
critic perque 'empresa no tinga
perdues. D’altra banda, I'any
2010 hi haura l'apagada analogi-
ca. El grup hauria d’arribar-hi en
les millors condicions. RTVV ha
de preparar-se per a extraure’n
la major rendibilitat social, cultu-
ral i economica. RTVV té
'obligacié d’exercir, en el seu
ambit de cobertura, un lideratge
exemplar. Aquesta dimensio
exigeix canvis normatius, econo-
mics, funcionals i de servei, dels con-
tinguts que ha de produir i difondre.
RTVV ha de transformar els serveis
que ofereix i, alhora, s’ha de trans-
formar internament. La logica
empresarial, pero, ha d’estar al ser-
vei dels objectes socials i no sola-
ment del balang economic. Per aixo,
la informacié no pot considerar-se
com una mercaderia qualsevol si no
volem posar en perill objectius com
ara la qualitat o la veracitat. El PE de
RTVV és una proposta per a afron-
tar els canvis en RTVV i, per exten-
sio, en el sector audiovisual. El PE
permet el disseny d’'una planificacio
dividida en les accions que s’han
d’executar des de cada unitat ope-
rativa. D’aci que el PE exigisca
establiment d’objectius actualitzats
d’acord amb les (noves) necessitats
empresarials i els canvis en I'entorn.
Es tracta d’'un document en refor-

mulacié permanent, pero marca les
prioritats i les accions que se’n deri-
ven. Lobjectiu dltim és afavorir la
creacié de nous espais culturals i
d’inversio, perque parlem d’un sec-
tor d’interés també estratégic que
requereix un finangament d’un abast
igualment estrategic.

L’elaboracié del Pla Estrategic
de RTVV

El PE esta dividit en eixos i linies que
defineixen la identitat empresarial
del grup i que, en conseqiiéncia,
n’impregnen lactivitat, els ambits
sectorials i els plans d’accio.A partir

«Es necessari
reformar la
radiotelevisio
publica, pero la
privatitzacio no hi
és el cami»

de la diagnosi, s’hi establiren les
AREES D’ACTUACIO segiients: |.
Recursos humans i cultura empre-
sarial, 2. La gesti6 empresarial, 3.
Organitzacié i funcionament de les
seus i instal lacions del grup RTVYV,
4. Equipament tecnologic i explota-
ci6 de la xarxa propia de transport
i difusié del senyal, 5. Identitat cor-
porativa de RTVYV, 6. Relacions inter-
nacionals i institucionals, 7. La pro-
gramacio del grup RTVYV, 8. El model
informatiu del grup RTVV, 9.
Produccié propia interna i associa-

da, 10. La produccio aliena, I1.
Col laboracid6 amb la industria
audiovisual valenciana, 12.

Comercialitzacié publicitaria, 13. La
difusid dels continguts: distribucié i
exhibicid, 14. Nova cadena de valor
del producte audiovisual sorgida de
la digitalitzacio, 5. La llengua i la cul-
tura a RTVV.

Els objectius del PE es concreten en

accions que s’haurien d’haver dut a
terme en el periode 2005-2009.
N’hi ha un primer conjunt que hau-
ria d’haver conclos el maig del 2006
i un altra que arriba fins a la celebra-
cio dels vint anys de RTVV i
I’'apagada analogica.
Conclusions
S'imposa un canvi en el model de
RTVV i una nova politica de comu-
nicaci6  publica. Les Corts
Valencianes haurien d’autoimposar-
se com a prioritat una nova legisla-
ci6 audiovisual, la primera fase de la
qual hauria de ser la promulgacio
d’una Llei de creacié del Consell
de [I’Audiovisual Valencia; en
segon lloc, wuna Llei de
I’Audiovisual Valencia;i una terce-
ra, la reforma del régim juridic de
RTVV. Lobjectiu és reordenar el
sector per tal de garantir el com-
pliment de la legislacio europea,
disposar d’una clara definicié del
“servei public” i garantir-ne el
desplegament en la societat digi-
tal. Lemergencia de nous opera-
dors i prestacions tecnologiques
han originat canvis que obliguen
a reconstruir les bases juridiques,
que ja no responen a la realitat.
Es necessari reformar la radiote-
levisid publica, pero la privatitza-
cid no hi és el cami. Ni la directa,
amb el canvi d’accionaritat i titulari-
tat, ni la indirecta, relativa a la gestio
de continguts o ingressos o la plani-
ficacié de qualsevol aspecte suscep-
tible de condicionar, en el futur, el
desenvolupament dels mitjans
publics. Sha de reformar la RTVV
per a legitimar-la socialment com a
féormula democratitzadora, capag
d’atendre les necessitats de la socie-
tat valenciana. Una televisio publica
capa¢ de fomentar els principis i
valors que no garanteix el mercat.
Cal dissenyar un "model valencia"
de televisié publica, en relacié amb
la politica industrial, tecnologica i
cultural del pais que complisca,
d’'una banda, els que n'eren els
objectius fundacionals --integracio
social, economica i lingliistica-- i que
esdevinga, de [laltra, un factor
d'incentivacio de la industria autoc-
tona del sector. ll
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